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CONSIDERAGOES FINAIS

O estabelecimento dos honorarios em psicoterapia € um dos pontos
mais dificeis de lidar durante o processo, principalmente para os iniciantes,
ja que exige uma postura ética e segura, exigindo que o profissional seja
mais ativo ao expor seu interesse no pagamento em troca dos servigos pres-
tados. Além disso, assim como outros pontos do contrato, pode ser usado
como uma ferramenta terapéutica, ja que mostra como o paciente esta expe-
rimentando a relagdo com o terapeuta, e como percebe essa pessoa. Arela-
¢do terapéutica é, para muitos pacientes, a primeira experiéncia de relacio-
nar-se com alguém preocupado em respeita-lo e ndo ser desonesto, e a ques-
tdo do pagamento parece ser uma das areas em que a integridade dessa
relagdo é testada.

Portanto, deve-se incentivar que esse topico seja debatido abertamente
tanto no processo psicoterapico como durante o processo de ensino para que
os profissionais em formag&o sintam-se capazes de examinar com franque-
za essa questdo, internamente, nos tratamentos pessoais e com o paciente,
aproveitando o conhecimento de supervisores experientes para tornar mais
rico seu aprendizado.

Apesar das divergéncias atuais em relagéo a situagdes especificas, como
faltas do paciente ou férias da dupla, parece haver uma tendéncia a examinar
cada caso individualmente, sempre na busca dos aspectos de realidade e das
fantasias do paciente em torno do assunto. Dessa forma, pode haver mais
coeréncia, ja que com muitos outros temas, relacionados ou n&o ao contrato,
a postura comumente tomada pelos terapeutas parece ser essa, mais flexi-
vel e sem o intuito de julgar, mas de buscar a compreensdo dos aspectos
transferenciais e, com isso, maior beneficio para a relagéo terapéutica.

Agradecimentos: a Fernando Grilo Gomes pelo apoio para a reali-
zagao desse trabalho.
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Quadro 1. Sugestoes de questoes a serem respondidas pelo terapeuta

1. Qual é o valor que considero razoavel para cada hora de trabalho?
Esse valor esta de acordo com minha formagéo e experiéncia?

2. Qual escala de valores (valor minimo e maximo) me disponho
a receber?

3. Quantos pacientes posso atender pelo valor minimo?

4. Por que estou cobrando o valor minimo (ou maximo) desse paciente?
Como me sinto com isso?

5. Por que estou com dificuldade de encaminhar esse paciente, ja que
nao tem condigbes de pagar o valor minimo que considero razoavel?
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Honorarios em psicoterapia de orientagéao
analitica: uma revisao

Fees in psychoanalytic psychotherapy:
a review
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RESUMO

O estabelecimento e o manejo da questao dos honorarios em psicoterapia de
orientagéo psicanalitica sdo elementos importantes do processo terapéutico,
e a discussao apropriada sobre esse tema pode ter repercussoes tanto para
o paciente quanto para o terapeuta. O objetivo do presente trabalho é revisar
0s aspectos técnicos e psicodinamicos relacionados a questéo dos honorari-
0s em psicoterapia de orientagao analitica, na tentativa de buscar a maneira
mais adequada de lidar com os aspectos transferenciais e contratransfe-
renciais que envolvem esse tema.

Descritores: Psicoterapia; psicandlise; honorarios e pregos.

ABSTRACT

Defining and managing the issue related to the fees in the psychoanalytical
psychotherapy is an important element in the therapeutic process and an
appropriate debate on this topic may have relevant influence either on the
patient or on the therapist. The objective of this study is to review the technical
and psychodynamic aspects related to the fees in the psychoanalytical
psychotherapy for the purpose of finding the best method to deal with the
transferential and countertransferential aspects regarding this matter.
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INTRODUGAO

O estabelecimento dos honorarios em psicoterapia € um aspecto fun-
damental do contrato terapéutico e tem grande repercusséo no tratamento.
No entanto, observa-se que é um tema pouco abordado durante a formagéo
dos profissionais de saide mental, muitas vezes discutido de maneira breve
e superficial, o que reflete a dificuldade da sociedade como um todo de falar
abertamente sobre o dinheiro e a importancia que ele tem na vida de cada
um de nos.

A motivagédo para esta revisa@o bibliografica surgiu da experiéncia
clinica dos autores que identificaram dificuldades no manejo da questéo
dos honorarios em pacientes em psicoterapia de orientagédo analitica.
Essa dificuldade aparece também no caso de tratamento exclusivamente
farmacoterapico, o que reflete uma limitagdo da abordagem do tema em
todos os contextos, mas que se torna um valioso instrumento principalmente
no caso da psicoterapia de orientagdo analitica, tema central desse trabalho,
em que os aspectos transferenciais e contratransferenciais devem ser néo
s6 compreendidos, mas também examinados com o paciente.

O objetivo do presente trabalho é revisar os aspectos técnicos e
psicodindmicos relacionados & questéo dos honorarios em psicoterapia de
orientagédo analitica, na tentativa de buscar a maneira mais adequada de
lidar com os aspectos transferenciais e contratransferenciais que envol-
vem esse tema. Nesta revisao bibliografica, serdo abordados aspectos
conceituais e simbdlicos do dinheiro, os honorarios no contexto do contrato
terapéutico, a questao das faltas e das férias e os principais aspectos
transferenciais e contratransferenciais envolvidos nesse tema. Para isso,
foram selecionados artigos nas bases de dados MEDLINE e LILACS, utili-
zando os termos “payment” or “fee” e “psychotherapy” or “frame”. Também
foram revisadas obras classicas de psicanalise e de psicoterapia psicanali-
tica, bem como as referéncias bibliograficas dos principais artigos encon-
trados com o objetivo de localizar artigos que néo foram encontrados por
meio da busca eletronica.

COMPREENSAO CONCEITUAL E SIMBOLICA
DO DINHEIRO COMO PAGAMENTO DE HONORARIOS
EM PSICOTERAPIA

A palavra dinheiro vem do latim denarius, moeda romana equiva-
lente a dez asses, a unidade monetaria da época. Inicialmente, o homem
comercializava através de simples troca ou escambo. A mercadoria era
avaliada na quantidade de tempo ou forga de trabalho gasta para produzi-

HONORARIOS EM PSICOTERAPIA DE ORIENTAGAO ANALITICA: UMA REVISAO 61

la. Com a criagao de moedas, o valor da mercadoria tornou-se independen-
te da forga de trabalho. Com o surgimento dos bancos, apareceu uma nova
atividade financeira em que o préprio dinheiro € uma mercadoria. Muitos
itens podem ser usados como dinheiro, desde metais e conchas raras até
cigarros ou coisas totalmente artificiais como notas bancéarias. Em épocas
de escassez de meio circulante, a sociedade procura formas de contornar
esse problema; o importante é nao perder o poder de troca e compra. Na
sociedade ocidental moderna, o dinheiro é essencialmente um simbolo,
uma abstragdo. As notas sdo o tipo mais comum de dinheiro utilizado; no
entanto, bens como ouro e prata mantém muitas das caracteristicas essen-
ciais do dinheiro’.

A compreensé&o simbodlica do dinheiro é mais pessoal e subjetiva den-
tro de uma abordagem psicanalitica. O dinheiro, a partir dessa abordagem,
tem sido simbolicamente ligado a fezes, pénis e seio?* e, em vérios contex-
tos, pode representar temas como sexo, poder, ambigdo, independéncia,
controle, aceitag&o, amor e auto-estima®“. Falar nesse assunto pode provo-
car intensas reagbes emocionais como medo, tristeza, culpa e inveja que
surgem no processo psicoterapico e devem ser examinadas?. Freud®assina-
la que “As questées de dinheiro sdo tratadas pelas pessoas civilizadas da
mesma maneira que as questées sexuais — com a mesma incoeréncia, pudor
e hipocrisia.” (p. 173)°

Freud® também destaca que:

Ha muito que os analistas concordam que os impulsos instintuais
multifarios compreendidos sob a denominagéo de erotismo anal desem-
penham um papel de extraordinaria importancia, que seria um tanto im-
possivel superestimar, na elaboragéo da vida sexual e da atividade men-
tal em geral. E ponto pacifico também o fato de que uma das mais impor-
tantes manifestagdes do erotismo transformado que deriva dessa fonte,
pode ser encontrado no tratamento que se da ao dinheiro, pois, no decor-
rer da vida, esse material precioso atrai para si o interesse psiquico que
era originalmente préprio das fezes, o produto da zona anal. Estamos
acostumados a relacionar o interesse pelo dinheiro, na medida em que é
de carater libidinal, e ndo racional, com o prazer excretério, e esperamos
que as pessoas normais mantenham as suas relagées com o dinheiro
inteiramente livres de influéncias libidinais e as regulem de acordo com
as exigéncias da realidade. (p. 93)°

Além do significado psicodindmico do dinheiro, a combinagao quanto
aos honorarios também ocupa um lugar importante na pratica psicoterapica.
De todos os parametros negociados no inicio do tratamento, os honorarios
representam o mais pessoal e potencialmente um dos mais complicados
temas.
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ABORDAGEM DOS HONORARIOS
NO CONTRATO TERAPEUTICO

O contrato terapéutico exige uma definigéo de papéis e fungoes, e a
tendéncia é de simplificar a formulagédo das combinagoes para o “minimo
indispensavel” (horarios, honorérios, feriados, faltas e férias), aguardando
que outras situagdes surjam naturalmente no curso do tratamento”®. O esta-
belecimento dos honorarios é um elemento importante do contrato, e a dis-
cussdo apropriada desse tema pode ter grande repercusséo tanto para o
paciente quanto para o terapeuta.*®

Racionalmente, a psicoterapia consiste em uma troca do pagamento
por um servigo profissional prestado. O custo monetario da terapia é definido
para o paciente e fornece ao terapeuta um grau importante de gratificagéo e
recompensa adequada por seus Servigos. Por muitos motivos subjetivos,
psicoterapeutas iniciantes tém dificuldade de aceitar essa idéia, o que causa
uma série de conflitos relacionados, por exemplo, as sessoes canceladas ou
perdidas pelo paciente®. Alguns estudos mostram que um dos principais equi-
vocos dos terapeutas iniciantes é justamente relacionado a evitagao da dis-
cuss3o sobre os honorarios. Um dos principais conflitos parece ser a batalha
entre o “bom” e o “mau”. O terapeuta sente-se culpado ao perceber que tem
interesse em receber dinheiro em troca de servigos profissionais e sente-se
bem quando esta conscientemente preocupado apenas com a saude de seu
paciente, fornecendo cuidados sem esperar nada em troca. Portanto, muitos
profissionais tendem a simplesmente “esquecer” e evitar discutir abertamen-
te sobre honorarios, muitas vezes delegando essa fungéo a um funcionario
ou instituigdo, o que ocorre com freqiiéncia no caso de psicoterapeutas
iniciantes. Isso parece ajudar a manter a iluséo do profissional de que o di-
nheiro ndo é importante para ele? . Considerando importante, o terapeuta
tera que admitir sua ambic&o, e isto pode leva-lo a sentir culpa. Além disso,
psicoterapeutas iniciantes podem ter o temor de perder o paciente ou ndo
receber os honorarios, o que causa pressdes internas no sentido de atuagdes
que visam somente a propria gratificagéo, ao invés de visar aos interesses
terapéuticos do paciente'. Podera sentir também que, devido a falta de ex-
periéncia, seu trabalho ndo deve ser remunerado ou ainda que deva algo ao
paciente, pois esta aprendendo as suas custas''. Segundo Eizirik'?, duas pos-
siveis excegdes que justificariam honorarios inferiores aos usuais dizem res-
peito a casos que estao sendo supervisionados, nos quais ha, portanto, um
tipo suplementar de ganho que é a aprendizagem, e situagdes transitorias
envolvendo pessoas realmente motivadas para a psicoterapia, mas que es-
tao passando por dificuldades financeiras e que, naquele momento, estariam
impossibilitando o pagamento dos honorérios usuais do terapeuta.

Em relagao ao estabelecimento dos honorarios, Freud destaca:
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Parece-me mais respeitavel e eticamente menos objetavel reconhecer os
proprios direitos e necessidades reais do que, como ainda é costume
entre os médicos, desempenhar o papel do filantropo desinteressado —
posigdo que ndo se pode, na realidade, ocupar, sob pena de ficar-se
secretamente prejudicado, ou queixar-se em alta voz da falta da conside-
ragdo e do desejo de exploragdo evidenciado pelos pacientes. (p. 174)°

Cada terapeuta deve examinar esse tema e determinar qual o valor
considerado razoavel como pagamento, que deve refletir o nivel de forma-
¢ao e experiéncia e estar de acordo com os padrées da comunidade onde
trabalha®. Para alguns terapeutas iniciantes, pode ser dificil o estabelecimen-
to de honorarios, muitas vezes cobrando valores muito elevados, despropor-
cionais a sua experiéncia, por dificuldade de aceitar suas limitagdes. Se, por
alguma razéo, o terapeuta resolve atender ao paciente por mais ou menos
que a limitagdo comum de honorérios, deve analisar os sentimentos
contratransferenciais que possam surgir a esse respeito, ja que, de outro
modo, as distor¢des contratransferenciais poderéo interferir com o processo
psicoterapico®.

Freud também destaca que:

O analista, portanto, esta determinado desde o principio a ndo concordar
com essa atitude, mas, em seus neg6cios com os pacientes, a tratar de
assuntos de dinheiro com a mesma franqueza natural com que deseja
educa-los nas questdes relativas a vida sexual. Demonstrar-lhes que ele
proprio rejeitou uma falsa vergonha sobre esses assuntos ao dizer-lhes
voluntariamente o prego em que avalia seu tempo. (p. 173)°

) Cruz' refere que é responsabilidade do terapeuta ser muito pratico e
sincero na questdo dos honorarios. Informa o seu prego maximo e, se for
necessario, aguarda que o paciente tome a iniciativa de negociar, mas sem-
pre esse ultimo estara ciente da diferenga do valor que esta pagando em
relag@o ao prego maximo. Em relagao a esse tema, Erle destaca que:

O paciente ndo deve ser sobrecarregado pelo terapeuta pelo fato de ape-
nas ter a possibilidade de pagar honorarios inferiores ao que o profissio-
nal cobra, ja que nem o terapeuta nem o paciente é “inferior” ou “especial”
em fungéo da combinagdo quanto aos honorarios. (p. 107)"

Calich'®, discutindo as alterages do contrato psicoterapico na realida-
fie atual, destaca a participagéo de convénios e instituigdes nesse contexto
m~troduzindo elementos novos no setting, como limitagdes do nimero de ses-,
soes .mensais ou de tempo de tratamento, assim como relatérios justificando
a indicagado. Chama atengao para o fato de que pode se formar um conluio
na medida em que sdo usados artificios para ganhar mais dinheiro ou au-

REVISTA BRASILEIRA DE PSICOTERAPIA 2007;9(1):59-72




image4.jpeg
64  PauLa LuBiaNCcA SAFFER; LuciaNO RASSIER IsoLaN

mentar o numero de sessdes, sendo muitas vezes efetuado sem a compre-
enséo das consequéncias dentro do tratamento psicoterapico.

Outra questao referente aos honorarios e que precisa ser explicitada
no contrato terapéutico é a data do pagamento. Para Lucion e Knijniké, a
psicoterapia € um tratamento com uma frequéncia sistematica e, para como-
didade de ambas as partes, conveniou-se que o pagamento seja feito uma
vez por més. Ele deve ser efetuado preferencialmente na ultima sesséo do
més, pois o paciente esta efetuando o pagamento pelo servigo realizado
naquele periodo. As vezes, por necessidade do paciente, a dupla combina
que o pagamento se dara em uma outra data, por exemplo, na primeira
sessao apos o fim do més. E importante que uma data seja estabelecida,
para que um possivel ndo-cumprimento do acordo possa ser compreendido

e tratado.

AUSENCIAS DO PACIENTE

A literatura apresenta-se de forma dividida em relagéo & cobrancga de
honorarios no caso da falta do paciente a sessao, existindo condutas rigidas
e outras mais flexiveis'®. De fato, as pesquisas relacionadas ao tema néo
mostram superioridade entre uma técnica e outra até o momento."”

A descrigéo classica de Freud® define que o paciente deve pagar a
sessdo independentemente da causa da auséncia, ja que cada paciente tem
seu horario. Freud estabelece que:

Este acordo, que é aceito como natural para professores de musica ou
idiomas na sociedade, pode talvez parecer rigoroso demais num médico,
ou até mesmo indigno de sua profissdo. Tender-se-a a indicar os muitos
acidentes que podem impedir o paciente de comparecer todos os dias a
mesma hora e esperar-se-a que sejam levadas em conta as numerosas
indisposigdes intervenientes que podem ocorrer no decurso de um trata-
mento analitico prolongado. A minha resposta, porém, é: nenhuma outra
maneira € praticavel. Sob regime menos estrito, as faltas “ocasionais”
aumentam de tal forma que o médico vé sua existéncia material ameagada;
ao passo que, quando o acordo é seguido, acontece que impedimentos
acidentais ndo ocorrem de modo algum, e moléstias intervenientes, ape-
nas de modo muito raro. (p. 168)®

De acordo com Furlong', condutas mais flexiveis nas quais o terapeuta
deve avaliar as circunstancias da auséncia, introduzem uma obrigagé@o no
terapeuta de confirmar e julgar as justificativas do paciente para qualquer
sessao que ele falte, ndo Ihe parecendo conduta adequada, ja que coloca o
profissional numa posigado nao realista e ndo ética de onisciéncia, como se
ele pudesse estabelecer de imediato o significado inconsciente de qualquer
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sessdo perdida. Da mesma forma, Dewald® estabelece a responsabilidade
do paciente em pagar a sess&o, mesmo que tenha faltado, visando aumentar
a motivagéo consciente para o comparecimento e reduzindo o acting-out.
Acredita que, avisando com antecedéncia, o terapeuta pode examinar o con-
texto e reagir de acordo, mas chama atengéo para o risco de nao se colocar
na posigéo de juiz.

Menninger e Holzman acreditam que as sessbes nao podem ser can-
celadas e que o aviso prévio da auséncia nio isenta o paciente do pagamen-
to, sendo que a razéo dessa medida seria “[...]1frustrar o uso das auséncias
‘desculpadas’ como resisténcia de uma espécie dificil de analisar’ (p. 43)8,
Por outro lado, Furlong' chama atengdo para o fato de que uma sessao
perdida ter sido paga néo significa que a dupla sera capaz de fazer uso dessa
situagdo de maneira terapéutica, no sentido de analisar o significado da
auséncia do paciente.

De acordo com Langs™, o paciente deve ser informado de que o hora-
rio reservado para ele é de sua responsabilidade, e que deve pagar por ele
enquanto durar o tratamento, no existindo excegdes, mesmo quando esta
passando por situagé@o importante, como a morte de um familiar ou
hospitalizagéo, e deseja manter seu horario.

Etchegoyen™ posiciona-se de maneira flexivel, acreditando que o
terapeuta podera alterar a regra de cobrar as sessées, como no caso de
doenga, referindo que essa decisdo dependera das circunstancias. Destaca
que “Aceitar a opinido do paciente nem sempre significa gratifica-lo, do mes-
mo modo que ndo aceita-la ndo tem porque ser um menosprezo ou uma
frustragdo” (p. 46)"°. Em relagéo a viagens, refere ter aprendido com Hanna
Segal a conduta de cobrar a metade, o que exige um compromisso do pa-
ciente e cobre parte dos rendimentos interrompidos do terapeuta.

Cruz' menciona a responsabilidade do paciente em pagar a sess&o na
medida em que a questéo surge durante o tratamento e, dentro do possivel,
tenta buscar um horério para recuperar a sesséo perdida, caso ele avise com
antecedéncia dessa falta. No entanto, ndo conseguindo esse horério, deixa
claro que o paciente é responsavel pelo pagamento daquela hora de trabalho
que reservou para ele.

FERIAS DO TERAPEUTA E DO PACIENTE

Classicamente, a conduta, frente a periodos de férias nao coinciden-
tes entre terapeuta e paciente, é cobrar os honorarios e, dessa forma menos
flexivel, fazer com que o paciente organize suas férias de acordo com as do
profissional. No entanto, algumas situagées parecem colocar essa regra em
discussao, como no caso de pacientes que trabalham em 6rgéos publicos ou
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daqueles cujo conjuge se enquadra nessa mesma situagéo, nao tendo fle-
xibilidade de troca do periodo de férias.

Esse tema apresenta divergéncias na conduta dos psicoterapeutas.
De acordo com Langs?, o terapeuta deveria tirar férias prolongadas, por cer-
ca de um més, de modo que o paciente faga o mesmo, e o periodo deve ser
anunciado com antecedéncia. No caso de o paciente ter férias coletivas de
sua empresa, por exemplo, ndo coincidindo com as do terapeuta e, néo ha-
vendo flexibilidade para troca, acredita que se deve examinar a solicitagao
do paciente em néo pagar as sessdes, investigando a situagéo real assim
como as fantasias dele. Acredita que terapeuta deve aceitar essa realidade e
néo cobrar pelas sessodes perdidas durante as férias. Refere que muitas ve-
zes ha um problema na alianga terapéutica manifestando-se através do re-
ceio do paciente em se afastar do terapeuta por excessiva dependéncia ou
por temores parandides, evitando entdo de falar no assunto. Outra situagéo
que deve ser examinada é quando o paciente deseja tirar férias durante o
ano, periodo em que o terapeuta ndo tem esse plano. Acredita tratar-se de
um acting out e também ser um reflexo de resisténcia e provavelmente de
problemas na alianca terapéutica. Acredita que é responsabilidade do
terapeuta seguir examinando essa questéo e cobrar as sessdes mesmo que
o paciente se ausente, dessa forma néo aprovando nem participando da atu-

agao dele.?

ALGUMAS CONSIDERAGOES A RESPEITO
DOS ASPECTOS TRANSFERENCIAIS
E CONTRATRANSFERENCIAIS ENVOLVIDOS
NA QUESTAO DOS HONORARIOS

Diversos aspectos transferenciais e contratransferenciais estéo envol-
vidos na questdo dos honorarios. O estabelecimento de honorarios mais bai-
X0s, 0 que € comum entre psicoterapeutas iniciantes, pode ser motivado
pelo sentimento de culpa por néo se sentir capaz, por um desejo de agradar
e de manter o paciente em tratamento®. Para alguns, o desejo de ser queri-
do, carinhoso, de dar sem parecer que pede algo em troca pode motiva-lo a
pedir honorarios muito baixos ou ter dificuldade de cobrar honorarios atrasa-
dos®. Se o terapeuta néo se valoriza ou esta inseguro (o que pode ocorrer no
inicio da atividade profissional), ndo se sente a vontade para exigir que o
paciente cumpra a sua parte'. Newman* destaca que terapeutas iniciantes
podem ficar em duvida em relagédo ao real valor do seu trabalho ao percebe-
rem que nao se trata de um produto tangivel, ndo ha algo concreto para ser
entregue em troca do pagamento, e o desejo de evitar a cobranga dos hono-
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rarios pode ser uma maneira de reprimir a culpa resultante dessa duvida.
Segundo Langs, “Virtualmente sem excegéo, todas as redugées nos honora-
rios estabelecidos para terapia sdo vistas pelo paciente como um sacrificio
do terapeuta e uma forma de sedugdo.” (p. 230)"°

Além disso, honorarios muito baixos podem estimular a raiva consci-
ente ou inconsciente do terapeuta contra o paciente e suas demandas, so-
bretudo se o mesmo nédo da demonstragdes de que esta sendo recompen-
sando*®. Nesses casos, em que o terapeuta cobra menos do que considera
razoavel e sente-se desvalorizado, a benevoléncia pode transformar-se em
raiva e ressentimento, o que geralmente ocorre no caso de profissionais que
reduzem seus honorarios impulsivamente por receio de que seu interesse no
dinheiro seja percebido, o que pode despertar uma sensagéo de estar sendo
explorado. Esse ressentimento pode manifestar-se de varias formas, tais como
reduzir a duragdo da sess&o, esquecer sessoes e retorno de telefonemas,
assim como o término do tratamento?. De acordo com Dewald?, os honorari-
os devem representar despesa consideravel para o paciente. Se esses forem
muitos baixos, o paciente podera usa-los como um meio para desprezar a
terapia e néo valoriza-la. Quando surgem dificuldades relacionadas ao paga-
mento a medida que a terapia se desenvolve, a repercussao na transferéncia
deve ser examinada. Isso s6 é possivel se foi estabelecido previamente um
contrato terapéutico no qual esse topico foi abordado®.

Diversas caracteristicas de personalidade dos pacientes costumam
influenciar no estabelecimento dos honorérios. O paciente com caracteris-
ticas orais tende a buscar alguma vantagem e depois a sentir-se culpado,
criando um circulo vicioso que ja se estabelece no momento do contrato?'.
Caso desenvolva sentimentos de raiva em relagdo ao terapeuta, tendo ele
sido téo generoso, isso causara ainda mais culpa®. A sobrecarga de culpa e
gratid@o pode evitar que os pacientes se expressem abertamente, com re-
ceio de parecerem ingratos?3, Alguns pacientes podem ter fantasias de que o
terapeuta nao esta interessado nele; se pagasse honorarios mais altos, a
terapia seria melhor®. Ao contrério, outros pacientes podem sentir-se especi-
ais ou tendo fantasias de que o terapeuta fara outras exigéncias, nao finan-
ceiras, como compensagéo, sentindo a situagdo como uma forma de sedu-
¢ao**. No caso de pacientes manipuladores, o estabelecimento de honorari-
0s baixos pode ser simbolo de triunfo sobre o terapeuta®. Além disso, pode
ser uma defesa através da projegéo, protegendo sua auto-estima ao desva-
lorizar o profissional®*. Geistwhite?® refere que [ .. .] assim como os pacien-
tes que pagam seus terapeutas podem percebé-los como uma prostituta,
aqueles que ndo pagam podem percebé-los como um santo ou salvador’
(p. 145)°, e 0 mesmo pode se aplicar no caso dos pacientes em tratamento
com honorarios muito baixos. Freud® destaca que a presenca dos honorarios
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reduz a resisténcia do paciente a psicoterapia e, portanto, desencoraja o
tratamento sem custos. De qualquer maneira, “A auséncia do pagamento na
psicoterapia ndo remove o impacto que o dinheiro tem na relagdo terapéuti-
ca.” (p. 170)°

Pacientes passivo-agressivos ou dependentes podem rapidamente
aceitar os honorarios, o que geralmente alivia o terapeuta. Fregiientemente
os pacientes mostram alguma preocupagéo em relagdo aos honorarios, es-
pecialmente se perceberem a inseguranga do terapeuta e, reagindo a essa
resisténcia, muitos profissionais ja oferecem outro valor ou ficam defensi-
vos, respondendo de maneira agressiva ao paciente?. De acordo com as
palavras de Ferenczi:

Mesmo o homem mais abastado faz cara feia quando tem que dar dinhei-
ro ao meédico; algo em nos parece considerar a assisténcia médica — de
fato, fornecida primeiro na infancia pelas pessoas encarregadas de cui-
dar da crianga — como algo evidente e incontestavel: no final de cada
més, quando os pacientes recebem sua nota de honorarios médicos, a
resisténcia do doente s6 esmorece quando tudo o que esta escondido,
todo o édio despertado inconscientemente, toda a desconfianga ou sus-
peita, séo de novo expressos. (p. 30)%

O recebimento do dinheiro diretamente pelo profissional também pode
despertar ansiedade pelo receio de sentir-se culpado e contaminado. Isso
pode fazer com que o terapeuta contrate uma pessoa intermediaria para
realizar essa fungéo, assim como pode pedir para que o paciente coloque o
pagamento na mesa, dentro de um envelope ou solicite que seja feito em
cheque e ndo em dinheiro. Na realidade, sabe-se que, mesmo quando o
terapeuta néo recebe o pagamento diretamente, suas dificuldades e as do
paciente, relacionadas ao tema, irdo se manifestar no decorrer do tratamen-
to. Segundo Dibella?, quanto maior o desprendimento do terapeuta com rela-
¢8o ao tema, maior sera a freqiiéncia dos pagamentos.

O n&o recebimento dos honorarios de alguma maneira ajuda o terapeuta
a manter a ilus@o de que o dinheiro ndo é importante para ele. Em situagoes
semelhantes, como pagamentos com cheque sem fundo, o terapeuta pode
sentir-se constrangido ou com temor de uma reagdo agressiva do paciente
ao falar sobre o assunto?. O pagamento ndo entregue ao terapeuta pode
estar servindo como um objeto transicional para o paciente, tentando intensi-
ficar a relagdo terapéutica na medida em que provoca o terapeuta a buscar o
que Ihe pertence ou simplesmente se apossa de algo do profissional®. Além
disso, pode estar tentando determinar qual a importancia do dinheiro na vida
dele ao observar até quando o terapeuta vai ficar sem falar no assunto®. Por
outro lado, a medida que o terapeuta néo discute abertamente sobre o tema,
o paciente tende a ficar cada vez mais ansioso com a situagao?. De acordo
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com Dewald®, a maneira pela qual o paciente entrega o pagamento pode
parecer um importante material a ser examinado no tratamento. Etchegoyen
destaca que ‘[ . . .] se o paciente pensa que, ao pagar com cheque, ndo paga
ou néo suja a relagdo, é necessario analisar essas fantasias e a implicita falta
na simbolizagdo, sem recorrer a um cuidado que seria préprio da técnica
ativa” (p. 45)'. Atos falhos como a contagem de um nimero maior de ses-
sbes podem ser uma tentativa de o paciente testar a integridade do terapeuta,
assim como o desejo de agredi-lo quando fornece um pagamento inferior ao
combinado. Da mesma forma, o atraso no pagamento pode representar uma
dificuldade do paciente em reconhecer a gratiddo e dependéncia pelo
terapeuta. Hanna Segal destaca: “Na raiz de reagdes terapéuticas negativas,
encontra-se muitas vezes uma poderosa inveja inconsciente” (p. 54). Em
“Inveja e gratidao”, Melanie Klein afirma que “Num adulto, a dependéncia de
uma pessoa amada revive o desamparo do bebé, sendo sentida como humi-
Ihante” (p. 113)?*. O nao pagamento crénico pode ser a manifestagdo de um
acting out, na medida em que algo inconsciente, que néo pode ser falado, ¢
manifestado pela conduta do paciente e deve ser examinado™. No caso de
atrasos no pagamento ou cobranga de honorarios muito baixos, o paciente
pode dar presentes para o terapeuta, como objetos de artesanato ou outros
elaborados por ele mesmo, muitas vezes na tentativa de sentir-se menos
culpado com a situagao. Situagbes como essa devem ser interpretadas,
assim como qualquer outra resisténcia.

Honorarios elevados fixados pelo terapeuta podem despertar no pa-
ciente a expectativa de uma cura magica e de que nao precisa participar do
tratamento, ja que paga tao caro. No caso de honorérios elevados para
pacientes masoquistas e submissos, o terapeuta pode ser visto como o
objeto perseguidor ou sadico da relagao®. Nesses casos, pode ndo manifes-
tar sua insatisfagéo conscientemente, mas sim “atua-la” deixando de paga-lo
ou pagando com atraso™. Honorarios elevados oferecidos pelo paciente po-
dem ser uma tentativa de controlar o tratamento ou de aliviar a culpa por
sentimentos transferenciais negativos*. Nesses casos, o terapeuta pode tratar
0 paciente como o preferido, o que despertara culpa e uma exigéncia de ter
mais sucesso do que com outros casos?. O pagamento antecipado pode repre-
sentar um desejo do paciente em ter uma garantia de que o tratamento nao
vai acabar*. O reajuste dos honorarios também pode causar ansiedade no
terapeuta, na medida em que vai contra a imagem de bondade e benevo-
Iéncia, deixando clara a idéia de que esta interessado no dinheiro e de que
n&o pode ser apenas um amigo?.

O quadro 1 retine algumas sugestdes de questdes a serem respon-
didas pelo terapeuta, buscando o controle ou redugéo dos riscos ao estabe-
lecer os honorérios, compreendendo os aspectos transferenciais e contratrans-
ferenciais.
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